TRYB POSTEPOWANIA PRZY WSPOLPRACY Z RZECZNIKIEM FINANSOWYM

PORADY REKLAMACJA DO PISEMNY WNIOSEK WNIOSEK WNIOSEK O ISTOTNY
EKSPERTOW PODMIOTU RYNKU O INTERWENCJE O POLUBOWNE POGLAD
RZECZNIKA FINANSOWEGO ROZWIAZANIE SPORU
kontakt telefoniczny sformutowana analiza umowy, tylko w sytuac sktadany na etapie
lub mailowy: samodzielne przez odpowiedzi na checl zawarcia postepowania
podstawowe Informacje klienta, zawierajaca reklamacje, ugody sadowego
bez analizy zastrzezenia do usfug | formutowanie
dokumentow oczekiwania klienta argumentow na

korzysc klienta

RZECZNIK FINANSOWY POMAGA NIE TYLKO W SPRAWACH INDYWIDUALNYCH.

MOZE PODEJMOWAC DZIALANIA SYSTEMOWE, JESLI PROBLEM POWTARZA SIE. E Rzecznik
Finansowy
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